Concorso Pubblico, per titoli ed esami, riservato al personale precario interessato al processo di stabilizzazione
ex art. 20, comma 2 del d.lgs. n. 75/2017 e s.m.i., per la copertura di n. 14 posti nel profilo professionale di
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI DEL RUOLO SOCIO-SANITARIO (bando n. 27/2024).

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 9, comma 3 del d.P.R. del 27 marzo 2001, n. 220 e dall’art. 19 del
d.lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i., si riportano i criteri di valutazione della Commissione e le tracce delle prove
estratte.

Prova pratica - criteri:

-omissis-

I’elaborato non dovra essere fuori tema, dovra illustrare la maggior parte degli argomenti trattati, I'esposizione
del contenuto dovra essere appropriata e sintetica.

Verra altresi valutata la presenza di nozioni precise riferite agli aspetti sanitari e valutato I'utilizzo di una
terminologia adeguata, volta ad evidenziare la conoscenza della materia.

-omissis-

La prova pratica sorteggiataélan. 1

PROVAN. 1

1. D.P.l.:indicare la definizione, i principali e il loro corretto utilizzo.

2. Indicare il materiale occorrente e la tecnica corretta da adottare per I'esecuzione di una medicazione a
piatto.

3. Descrivere la procedura per l'igiene delle orecchie e gli interventi da mettere in atto per ridurre il rischio di
infezione.

4. Entrando in stanza di degenza ci si ritrova di fronte ad un paziente incosciente. Indicare le principali azioni
che I'OSS puo mettere in atto.

5. Ruolo dell’OSS nella raccolta del campione di escreato.

6. Come collabora I’OSS al posizionamento del paziente sul letto operatorio. Quali misure adottare per evitare i
rischi correlati.

PROVAN. 2

1. Elencare le tipologie di isolamento a cui pud essere sottoposto un paziente ed elenca i principali DPI da
utilizzare.

2. Descrivere il materiale da preparare per effettuare I'igiene e collaborare con l'infermiere alla sostituzione di
una medicazione avanzata al sacro.

3. Indicare come si procede correttamente al cambio della biancheria in un letto occupato da un paziente non
autosufficiente.

4. Ruolo dell’0SS nella decontaminazione dei ferri chirurgici e nella loro preparazione alla sterilizzazione.

5. Descrivere la procedura per la rilevazione della temperatura corporea. Accorgimenti per I'assistenza al
paziente con alterazione della temperatura.

6. Descrivere la procedura per il posizionamento a letto del paziente emiplegico.

PROVAN. 3

1. Quali sono gli accorgimenti da adottare nell’assistenza ai pazienti immunocompromessi.

2. Descrivere le attivita da effettuare per il ripristino e la sanificazione dell’unita letto dopo la dimissione e il
loro scopo.

3. Ruolo dell’0SS nell’assistenza alla persona che vomita.

Definire correttamente il concetto di sterilita e i principali metodi di sterilizzazione.

5. Indicare come si procede per la corretta esecuzione dell’igiene intima, in un paziente di sesso maschile
portatore di catetere vescicale.

6. Descrivere gli interventi da attuare al fine di ridurre il rischio di lesioni da pressione in una persona allettata.

E



Prova orale criteri:

-omissis-

capacita di sintesi, precisione nell’esprimere i concetti, correttezza della risposta ed esaustivita nell’esposizione
del quesito richiesto che evidenzino la piena conoscenza dell’argomento trattato.

-omissis-

PROVA ORALE:
Domandan. 1 Ruolo dell’OSS nell’assistenza al paziente affetto da sindrome da allettamento.

Domandan. 2 In che modo I’OSS partecipa alla relazione con i familiari/caregiver nel lutto.

Domandan. 3 Ruolo dell’OSS nell’assunzione del pasto al paziente disfagico.

Domandan. 4 Descriva le principali manovre d’emergenza BLSD.

Domandan.5 Il candidato indichi i principali ausili e il materiale contenuto in un carrello per le cure
igieniche.

Domandan. 6 L’armadio dei prodotti pericolosi e dei veleni all'interno dell’unita operativa: caratteristiche e
ruolo

Domandan. 7 Attivita dell’OSS in caso di decesso del paziente (collaborazione alla composizione della salma,
trasporto, ecc.).
Domandan. 8 Ruolo dell’0SS nella prevenzione del rischio cadute.

INGLESE:

Domandan. 1 Excuse me, can you help me? Where is the bathroom?

Domandan. 2 | can’t see! Can you turn the lights on?

Domanda n. 3 It’s so cold here! Can | have something to cover up?

Domandan. 4 My brother hit his face on the floor. He is feeling so much pain.

Domandan. 5 The doctor says that | can’t eat anything for 3 hours.

Domandan. 6 Can you call my daughter? All my t-shirts are dirty, | need new clothes.

Domandan. 7 | need your help to wear my shoes. You can find them in the wardrobe.

Domandan. 8 Can | eat an apple? | am so hungry!

INFORMATICA:

Domandan. 1 Cos’e internet?

Domandan. 2 Quali dei seguenti formati e idoneo per scrivere un documento di testo? .docx .xlsx .pptx

Domanda n. 3 Quale programma viene utilizzato per creare una presentazione di slides e quali sono gli
ambiti di applicazione?

Domandan. 4 Quali sono i principali motori di ricerca su internet?

Domandan. 5 Cosa si intende per desktop?

Domandan. 6 Cosa si intende per posta elettronica?

Domandan. 7 Cosa significa www?

Domandan. 8 Cos’e un link?

F.to dai componenti della Commissione Esaminatrice.



