
 

 

 

Concorso Pubblico, per titoli ed esami, riservato al personale precario interessato al processo di stabilizzazione 

ex art. 20, comma 2 del d.lgs. n. 75/2017 e s.m.i., per la copertura di n. 18 posti nel profilo professionale di 

OPERATORE SOCIO SANITARIO – AREA DEGLI OPERATORI DEL RUOLO SOCIO-SANITARIO (bando n. 32/2023). 

 

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 9, comma 3 del d.P.R. del 27 marzo 2001, n. 220 e dall’art. 19 del 

d.lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i., si riportano i criteri di valutazione della Commissione e le tracce delle prove 

estratte.  
 

 

Prova pratica - criteri: 

-omissis- 

l’elaborato non dovrà essere fuori tema, dovrà illustrare la maggior parte degli argomenti trattati, l’esposizione 

del contenuto dovrà essere appropriata e sintetica. 

Verrà altresì valutata la presenza di nozioni precise riferite agli aspetti sanitari e valutato l’utilizzo di una 

terminologia adeguata, volta ad evidenziare la conoscenza della materia. 

-omissis- 

 

La prova pratica sorteggiata è la 3. 

 

PROVA 1 

1. Descrivere la procedura di sostituzione della sacca monopezzo per colostomia.  

2. Igiene perineale in presenza di catetere urinario: modalità di effettuazione e accorgimenti da adottare per 

prevenire le infezioni. 

3. Modalità di esecuzione dell’igiene del cavo orale nel paziente totalmente dipendente. 

4. In un paziente portatore di PEG quali accorgimenti sono utili da adottare nell'alimentazione per evitare 

l’occlusione della sonda? 

5. Quali sono i comportamenti da adottare per effettuare l’assistenza ad un paziente sottoposto ad 

isolamento per germi multiresistenti? 

6. Come aiuti il paziente allettato a soddisfare il bisogno di eliminazione? 

 

PROVA 2 

1. Ruolo dell’OSS nella preparazione dell’operando per il trasferimento in sala operatoria.  

2. In quale ordine si procede nel bagno a letto? 

3. Cambio degli abiti dell’assistito. Quali accorgimenti vanno adottati? 

4. Ruolo dell’OSS, in collaborazione con l’infermiere, durante l’attività di inserimento e gestione del SNG. 

5. Modalità di gestione dei pazienti in isolamento da contatto. 

6. Indica le attività da svolgere per la composizione della salma. 

 

PROVA 3 

1. Definizione di tricotomia e descrizione della procedura. 

2. Procedura per l’igiene dei capelli. 

3. Come si effettua la vestizione/svestizione di un assistito con apparecchio gessato all’arto inferiore? 

4. Nel posizionamento/sostituzione del condom urinario quali accorgimenti risulta utile adottare? 

5. Elenca i principali DPI indicati in ambito sanitario e descrivi quando devono essere utilizzati. 

6. Il ruolo dell’OSS nella somministrazione dei pasti. 

 

Prova orale criteri: 

-omissis- 

capacità di sintesi, precisione nell’esprimere i concetti, correttezza della risposta ed esaustività nell’esposizione 

del quesito richiesto che evidenzino la piena conoscenza dell’argomento trattato. 

-omissis- 

 



PROVA ORALE: 

Domanda n. 1  Quali sono i tipi di lavaggio delle mani. Descrivili.  

Domanda n. 2 Illustrare le modalità di svuotamento della sacca di raccolta diuresi e come effettuare lo 

smaltimento in relazione al contenimento del rischio infettivo. 

Domanda n. 3 Cosa si intende per movimentazione manuale dei carichi. Illustrare gli ausili facilitanti. 

Domanda n. 4  Indicare le principali vie di trasmissione dei microrganismi e quali sono le misure di isolamento 

messe in atto in ambito ospedaliero. 

Domanda n. 5 Differenza tra precauzioni standard e aggiuntive per la prevenzione del rischio infettivo. 

Domanda n. 6 Regole per una corretta movimentazione dei carichi: principi ergonomici. 

Domanda n. 7 Descrivi il materiale da preparare per collaborare al posizionamento del catetere vescicale. 

Domanda n. 8 Rischio di insorgenza Lesioni da Pressione: quali sono le attività che vengono attribuite 

all’OSS? 

Domanda n. 9 Ruolo dell’OSS nella raccolta urine 24 ore. 

Domanda n. 10 Come effettuare in sicurezza il trasferimento del paziente dal letto alla sedia. 

Domanda n. 11 Rischio cadute: quali sono le attività che vengono attribuite all’OSS? 

Domanda n. 12 In che modo l’OSS può collaborare nella gestione del paziente affetto da depressione. 

Domanda n. 13 Eliminazione con comoda: in quali casi viene indicata e quali sono le attività attribuite all’OSS? 

 

INFORMATICA: 

Domanda n. 1  Cos’è una mail? 

Domanda n. 2  Per cosa si usa Word Office? 

Domanda n. 3 A cosa serve lo SPID? 

Domanda n. 4  Quale tra i seguenti è un dispositivo di output? Tastiera, mouse, schermo. 

Domanda n. 5 Quale tra i seguenti è un dispositivo di input? Tastiera, stampante, schermo. 

Domanda n. 6  A cosa serve il backup? 

Domanda n. 7  Si può stampare da una stampante non connessa fisicamente al computer? 

Domanda n. 8  Indica un tipo di allegato che puoi trovare sulla mail. 

Domanda n. 9  Cos’è una porta USB? 

Domanda n. 10 Per cosa viene utilizzato Google meet? 

Domanda n. 11 Cos’è il Wi-Fi? 

Domanda n. 12  Cos’è il Bluetooth? 

Domanda n. 13 Quali sono i due campi da compilare per accedere ad un computer aziendale? 

 

INGLESE: 

Domanda n. 1 I'm very thirsty, can I have a glass of water?  

Domanda n. 2 I'm hungry, can I eat something?  

Domanda n. 3 I don't feel so good, can you help me?  

Domanda n. 4  I don't eat strawberries because I'm allergic.  

Domanda n. 5  Help me, I can't get up from the chair.  

Domanda n. 6  I need to go to the bathroom, can you come with me?  

Domanda n. 7  My sister has a lot of pain in her hand. 

Domanda n. 8  We are waiting for my son, he has my medicine. 

Domanda n. 9 The meeting with the doctor is at 12:00. 

Domanda n. 10 Where does it hurt? I have pain in my left foot. 

Domanda n. 11 I have a headache, can you turn the lights off? 

Domanda n. 12 It's hot, can you open the window, please? 

Damanda n. 13 Can I close the door? I can not sleep. 
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