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PROVA SCRITTA 

1. Se un cittadino chiede a un u�icio amministrativo la rettifica di un dato (es. l'indirizzo di residenza), il 
Titolare del Trattamento è obbligato a procedere in base al diritto dell'interessato e in applicazione di 
quale principio?  
A. Integrità e riservatezza.  
B. Limitazione della conservazione. 
C. Esattezza. 
D. Limitazione delle finalità. 

 
2. Il principio di liceità stabilisce che il trattamento dei dati personali deve essere:  

A. Eseguito solo con il consenso dell'interessato. 
B. Conveniente economicamente per il Titolare. 
C. E�ettuato solo da un Responsabile del Trattamento esterno. 
D. Basato su una delle basi giuridiche previste dal GDPR – Regolamento 2016/679. 

 
3. Per pseudonimizzazione si intende:  

A. La completa anonimizzazione dei dati, rendendola irreversibile. 
B. Il trattamento dei dati personali in modo che non possano più essere attribuiti a un interessato 

specifico senza l'utilizzo di informazioni aggiuntive. 
C. L'eliminazione dei dati anagrafici.  
D. La pubblicazione dei dati in forma riassuntiva. 

 
4. La responsabilità clinica dell'Ospedale di Comunità (OdC) è in capo a:  

A. Il Direttore Sanitario dell'ASL.  
B. Un Medico del Servizio Igiene e Sanità Pubblica. 
C. Il Direttore Generale. 
D. Un Medico di Medicina Generale/Medico di Distretto (o specialista in Geriatria/Medicina Interna a 

seconda della complessità). 
 

5. Nell'Ospedale di Comunità (OdC), l'assistenza infermieristica è garantita:  
A. Nelle 24 ore per tutti i giorni della settimana. 
B. Dal lunedì al venerdì nelle 24 ore.  
C. Solo nelle ore diurne. 
D. Solo su chiamata dell’Operatore Socio-Sanitario. 

 
6. La Centrale Operativa Territoriale (COT) opera come:  

A. Una struttura esclusivamente dedicata all'emergenza.  
B. Un semplice centralino telefonico per i cittadini. 
C. Un centro servizi che garantisce la continuità, l'accessibilità e l'integrazione dell'assistenza 

sanitaria e sociosanitaria. 
D. Un centro servizi per gli operatori della sanità. 

 
7. Qual è l'obiettivo di copertura dell'Assistenza Domiciliare (AD) per la popolazione di età superiore ai 65 

anni?  
A. Prendere in carico il 2% della popolazione over 65. 
B. Prendere in carico il 50% della popolazione over 65. 
C. Prendere in carico progressivamente almeno il 10% della popolazione over 65. 
D. Non è previsto uno standard di copertura. 

 
8. Quale tipo di sorveglianza è gestita dal Dipartimento di Prevenzione in relazione agli standard del  

DM 77/2022?  
A. Sorveglianza della salute dell’infanzia.  
B. Sorveglianza delle liste d'attesa.  
C. Sorveglianza epidemiologica e dei rischi ambientali. 
D. Sorveglianza sul bilancio aziendale. 
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9. Quale servizio sociosanitario deve essere integrato e mappato dal sistema 116117, anche attraverso il 

Punto Unico di Accesso (PUA)?  
A. Servizi Centro Unico di Prenotazione (CUP) e Liste D’attesa. 
B. Servizi di Prevenzione.  
C. U�ici Relazioni con il Pubblico (URP). 
D. Servizi Sociali degli Ambiti Territoriali Sociali (ATS), del Dipartimento Salute Mentale (DSM) e delle 

Dipendenze (SERD). 
 

10. Per i turisti che si trovano in Veneto, il NEA 116117 deve fornire:  
A. Informazioni e accesso ai servizi sanitari. 
B. Informazioni sulle liste di attesa. 

C. Servizi di traduzione professionale non sanitaria.  

D. Servizi di prenotazione per Punto Prelievi. 

 

11. L'operatore del 116117 ha la possibilità di re-indirizzare una chiamata di potenziale emergenza-urgenza:  
A. Chiedendo all'utente di richiamare il giorno dopo. 

B. Al Pronto Soccorso più vicino al cittadino.  

C. Alla Centrale Operativa 118. 

D. Al Medico di Medicina Generale (MMG) o Pediatra di Libera Scelta (PLS). 

 

12. Il ruolo principale dell'Ospedale di Comunità (OdC) è: 

A. La gestione di ricoveri di lungo degenza. 

B. La gestione di cure ad alta intensità. 

C. La degenza di pazienti che necessitano di cure a media-bassa intensità clinica per post-acuzie. 

D. La gestione delle cure palliative. 

 
13. La legge di riordino della disciplina in materia sanitaria della Regione del Veneto assegna a quest’ultima: 

A. Compiti di controllo sulle attività svolte dalle Aziende ULSS e Aziende Ospedaliere. 
B. Funzione di programmazione, indirizzo, controllo, nonché di coordinamento nei confronti delle 

Aziende Unità Locali Socio-Sanitarie e delle Aziende Ospedaliere. 
C. Compiti di vigilanza sul rispetto delle disposizioni impartite. 
D. Unicamente la predisposizione dei Piani di Zona. 

 
14. Le Aziende Unità locali socio-sanitarie e le Aziende Ospedaliere: 

A. Assicurano ai cittadini le prestazioni previste nei livelli uniformi di assistenza stabiliti dal piano 
socio-sanitario regionale nel rispetto del piano socio-sanitario nazionale, avvalendosi delle proprie 
strutture. 

B. Assicurano ai cittadini le prestazioni previste nei livelli uniformi di assistenza stabiliti dal piano 
socio-sanitario regionale nel rispetto del piano socio-sanitario nazionale, avvalendosi delle proprie 
strutture o di quelle a gestione pubblica e privata e professionisti convenzionati, attraverso gli 
strumenti ed i vincoli della programmazione regionale. Tali rapporti sono fondati sul criterio 
dell’accreditamento. 

C. Recepiscono esclusivamente i Piani Sanitari. 
D. Assicurano i servizi di volta in volta individuati dalla Regione. 
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15. Il responsabile dell’U�icio Relazioni con il Pubblico (URP): 
A. Promuovere iniziative volte al miglioramento dei servizi a prescindere dal supporto della procedura 

informatica. 
B. Deve attenersi scrupolosamente ed esclusivamente alle indicazioni impartite dalla direzione 

aziendale senza assumere iniziative autonome. 
C. Promuove iniziative pubbliche. 
D. Può promuovere iniziative finalizzate al miglioramento dei servizi per il pubblico, alla 

semplificazione e accelerazione delle procedure anche con il supporto di quelle informatiche. 
 

16. L’Ospedale: 
A. È la struttura tecnico funzionale mediante la quale la Azienda ULSS assicura la assistenza 

ospedaliera in maniera unitaria ed integrata sulla base dei principi di programmazione ed 
organizzazione ospedaliera regionale. 

B. È una struttura autonoma che eroga assistenza ospedaliera sotto la direzione di un dirigente 
medico ad essa preposta. 

C. È una struttura composta da Dipartimenti esclusivamente funzionale. 
D. È una struttura composta da dipartimenti esclusivamente strutturali. 

 
17. Il finanziamento del Servizio Sanitario Regionale: 

A. È assicurato dal riparto del Fondo Sanitario Regionale e dal pagamento dei ticket da parte degli 
utenti. 

B. È garantito dallo Stato che decide annualmente quanto assegnare alle Regioni. 
C. È assicurato mediante attribuzione di contributi derivanti da prestazioni, rimborsi spese, quota di 

riparto del fondo sanitario nazionale, eventuale concorso del bilancio regionale. 
D. È garantito unicamente grazie alla mobilità sanitaria tra Regioni. 

 
18. Il sistema delle relazioni sindacali: 

A. È unicamente uno strumento per prevenire conflitti tra Azienda e soggetti sindacali. 
B. È una modalità di socializzazione tra Azienda e soggetti sindacali. 
C. È finalizzato unicamente alla sottoscrizione di intese. 
D. È lo strumento per costruire relazioni stabili tra Azienda e soggetti sindacali improntate alla 

partecipazione consapevole 
 

19. La riduzione delle liste di attesa: 
A. Rientra tra gli obiettivi di miglioramento dei tempi di attesa ed è inserito nella programmazione 

annuale ma non rientra negli obiettivi di mandato dei direttori generali. 
B. Non influenza la valutazione da parte della Regione circa il raggiungimento degli obiettivi da parte 

del direttore generale. 
C. Rientra tra gli obiettivi di miglioramento dei tempi di attesa ed è inserito nella programmazione 

annuale e negli obiettivi di mandato dei direttori generali. 
D. È un obiettivo del direttore generale 

 
20. Il dipendente assunto in servizio: 

A. È soggetto ad un periodo di prova di durata variabile che non può essere sospeso in caso di assenza 
per malattia. 

B. È soggetto ad un periodo di prova che è uguale per tutti. 
C. È soggetto ad un periodo di prova di durata variabile che viene sospeso in caso di assenza per 

malattia. 
D. Non è soggetto ad un periodo di prova 

 

 


