
 

 

 

Concorso Pubblico, per titoli ed esami, riservato al personale precario interessato al processo di 

stabilizzazione ex art. 20, comma 2 del d.lgs. n. 75/2017 e s.m.i., per la copertura di n. 5 posti di 

OPERATORE SOCIO SANITARIO - CAT. Bs (bando n. 19/2021). 
 

 

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 9, comma 3 del D.P.R. del 27 marzo 2001, n. 220 e dall’art. 19 del d.lgs. 

14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i., si riportano i criteri di valutazione della Commissione e le tracce delle prove estratte.  

 

 

Criteri: 

capacità di sintesi – correttezza della risposta – pertinenza del contenuto – precisione nell’esprimere i concetti – 

accuratezza nell’espressione dei contenuti – esaustività nell’esposizione dei quesiti richiesti, che evidenzino la 

conoscenza dell’argomento trattato. 

La prova pratica sorteggiata è la C. 
 

PROVA A 

1. Elencare e descrivere i passaggi del lavaggio sociale delle mani 

2. Cosa osserva l’OSS durante l’igiene a letto del paziente? 

3. Composizione della salma: passaggi 

4. Cosa va osservato quando si entra in una stanza di un paziente? 

5. Smaltimento e confezionamento dei rifiuti sanitari 

6. Stoccaggio e conservazione dei disinfettanti  

 

PROVA B 

1. L’esecuzione del bagno/doccia preoperatoria 

2. Smaltimento e confezionamento dei rifiuti taglienti 

3. Elencare e descrivere i passaggi del lavaggio antisettico delle mani 

4. Pulizia del cavo orale: elenca i passaggi 

5. Definizione di sterilizzazione 

6. Aspetti critici della somministrazione del pasto al paziente 

 

PROVA C 

1. Quali sono i dispositivi di protezione individuale che usa abitualmente? 

2. Pulizia degli occhi: elenca i passaggi 

3. Come avviene lo smaltimento della biancheria del paziente infetto? 

4. Trasporto e ritiro del sangue ed emoderivati 

5. Definizione di disinfezione 

6. Quali sono i pazienti che possono sviluppare lesioni da pressione? 

 

Criteri: 

capacità di sintesi, chiarezza espositiva, focalizzazione della tematica e articolazione della risposta che evidenzino 

la conoscenza dell’argomento trattato.  

PROVA ORALE:  

Domanda n. 1  Qual è il ruolo dell’OSS nella gestione del rischio cadute? 

Domanda n. 2  Qual è il ruolo dell’OSS nella gestione del rischio d’insorgenza delle Lesioni da Pressione? 

Domanda n. 3 Qual è il ruolo dell’OSS nella gestione del paziente con lesioni da pressione?  

Domanda n. 4 Come si mantiene un paziente in isolamento? 



Domanda n. 5 Quali sono le informazioni da trasferire all’infermiere dopo l’igiene al letto del paziente 

Domanda n. 6 Posizionamento del paziente a letto: passaggi 

Domanda n. 7 Posizionamento del paziente in sedia: passaggi 

Domanda n. 8 Il trasferimento del paziente in sicurezza dal letto alla sedia: passaggi 

Domanda n. 9 Illustrare come si indossano e rimuovono i dispositivi di protezione individuale. 

Domanda n. 10 Il Rifacimento del letto occupato 

Domanda n. 11  Cambio abiti del paziente non autosufficiente 

Domanda n. 12 Preparazione del materiale per la sterilizzazione 
 

INFORMATICA: 

Domanda n. 1  Cos’è una e-mail? 

Domanda n. 2  Cos’è Excel? 

Domanda n. 3 Cos’è Gmail? 

Domanda n. 4  Quali tra i seguenti non è un programma Office? Word, Excel, Facebook 

Domanda n. 5 Cos’è un database? 

Domanda n. 6  Cos’è Word? 

Domanda n. 7  Cos’è la PEC? 

Domanda n. 8  Quale tra i seguenti è un dispositivo di output? Tastiera, stampante, scanner 

Domanda n. 9  La sigla www cosa indica? 

Domanda n. 10 Quale tra i seguenti è un dispositivo in input? Tastiera, stampante, schermo 

Domanda n. 11 Cos’è lo SPID? 

Domanda n. 12  Cos’è il QR code? 
 

INGLESE: 

Domanda n. 1 It was very cold outside the car 

Domanda n. 2 They didn’t stop to drink or eat all day 

Domanda n. 3 It was freezing in the boat 

Domanda n. 4  Someone was outside, knocking to come in 

Domanda n. 5  I’m an English man in New York 

Domanda n. 6  Can I call my husband? 

Domanda n. 7  Can I have a glass of water? 

Domanda n. 8  Can I go to the toilet? 

Domanda n. 9 He cannot drink or eat all day 

Domanda n. 10 Knocking on heaven’s dorr 

Domanda n. 11 One thing was certain, there was no television in there 

Domanda n. 12 Can I have a blanket? 

 

F.to i componenti della Commissione Esaminatrice. 

 

 

 


